Seguro de Saude

Bl LUSITANIA
SEGURQOS

Documento de Informagao sobre o produto de seguro

Companhia: Lusitania, Companhia de Seguros, S.A.
Seguradora estabelecida em Portugal
Registada junto da ASF sob o nimero 1026

Produto: Saude Viva

Este documento resume as principais informagdes relativas a este produto e ndo dispensa a consulta da respetiva informagdo pré-contratual e
contratual, a qual é fornecida em documento préprio.

Qual é o tipo de seguro?
Contrato de seguro que garante, até ao limite das coberturas contratadas, o pagamento das despesas de saude realizadas junto da rede de
prestadores convencionados, em consequéncia de doenga ou acidente ocorridos durante o periodo de vigéncia do contrato.

J Que riscos sao segurados?

Podem ser contratadas as seguintes opcdes de coberturas:
Mddulo Viva:

v

v
v

v
v

Rede Essencial Advancecare
convencionados)

Beneficio Diario por Hospitalizagdo: 35€/dia até 40 dias/ano
Rede de Bem-Estar (descontos em bens e servigos ligados as
areas do bem-estar, lazer e saude)

Segunda Opinido Médica

Assisténcia Saude

(acesso direto, a pregos

Médulo Viva+:

v

AN

v
v

Rede Essencial Advancecare
convencionados)

Consultas na Rede Essencial Advancecare: até 4 consultas em
consultorio

Beneficio Diario por Hospitalizagdo: 50€/dia até 40 dias/ano
Rede de Bem-Estar (descontos em bens e servicos ligados as
areas do bem-estar, lazer e saude)

Segunda Opinido Médica

Assisténcia Satude

(acesso direto, a pregos

Os capitais seguros variam de acordo com a cobertura e o
convencionado entre as partes e encontram-se previstos na restante
documentagdo pré-contratual ou na proposta.

Onde estou coberto?

Que riscos nao sao segurados?

O contrato ndo garante, nomeadamente, o seguinte:

¥ N3o fica garantido o pagamento das despesas relacionadas com
internamentos, atos médicos ndo convencionados, medicamentos
e despesas realizadas fora da rede de prestadores.

Consoante as coberturas contratadas, poderdo existir outras exclusGes
gerais ou especificas aplicaveis e, bem assim, outros riscos ndo
abrangidos pelo contrato.

m H3a alguma restricao da cobertura?

! As prestacbes ao abrigo da garantia Beneficio Diario por
Hospitalizagdo sé sdo eficazes relativamente as despesas
ocorridas apods o decurso de um periodo de caréncia de 90 dias.
Este periodo é alargado para 540 dias para certas situacGes
informadas nas Condigdes Gerais e/ou Particulares;

! Apenas estdo abrangidas as despesas efetuadas na Rede
Convencionada de Prestadores, em Portugal;

I Se tiver sido estabelecida uma franquia ou copagamento, em
caso de sinistro, esse valor ficara a cargo do Tomador ou Pessoa
Segura. Estes copagamentos poderao ser alvo de atualizagao
regular;

! No caso de declaragdes inexatas, prestadas intencionalmente,
o contrato é anuldvel e o Segurador ndo fica obrigado a cobrir
0s sinistros ocorridos;

! No caso de declaragdes inexatas, prestadas de forma
negligente, o Segurador pode propor uma alteragdo ao
contrato ou fazé-lo cessar. Os sinistros ocorridos antes da
cessagdo ou da alteragdo do contrato podem ser apenas
parcialmente cobertos.

v" Em todo o territério nacional e na rede de prestadores convencionados.



Quais sdao as minhas obrigagées?

Antes da celebracdo do contrato:

e Declarar com exatiddo todas as circunstancias que conhega e razoavelmente deva ter por significativas para a apreciagdo do risco pela
LUSITANIA, ainda que ndo solicitadas em questionario eventualmente fornecido pela LUSITANIA para o efeito.
Durante a execucdo do contrato:

e Apresentar o seu cartdo de saude;

e Suportar os valores de copagamento aplicaveis;

e Apresentar a prescrigdo médica para os exames a realizar;

e Solicitar as pré-autorizagdes que sejam aplicaveis;

e Autorizar os médicos ou hospitais a que tenha recorrido, a facultar a LUSITANIA os elementos do processo;

o No prazo de 14 dias a contar do conhecimento do facto, comunicar a LUSITANIA todas as circunstancias que agravem o risco, desde que estas,
caso fossem conhecidas pela LUSITANIA aquando da celebragdo do contrato, tivessem podido influir na decisdo de contratar ou nas condigdes do
contrato.

Em caso de sinistro:

e A tomar as medidas ao seu alcance no sentido de prevenir ou limitar as consequéncias do sinistro;

e Solicitar o reembolso relativo ao Beneficio Didrio por Hospitalizagdo no prazo maximo de 90 dias apods data da alta;

e A ndo prejudicar o direito de sub-rogacdao da LUSITANIA nos direitos do segurado contra o terceiro responsavel pelo sinistro, decorrente da
cobertura do sinistro por aquele.

Quando e como devo pagar?

e Os prémios de seguro sdo devidos nas datas indicadas nos avisos-recibo emitidos e enviados pela LUSITANIA, que disponibiliza os
seguintes meios de pagamento: débito bancario (SEPA), multibanco, no seu mediador ou aos balcGes da Companhia.

« Por acordo das partes, o pagamento do prémio pode ser fracionado.

Quando comeca e acaba a cobertura?

e A cobertura dos riscos tem inicio as 0 horas da data indicada nas Condigdes Particulares, dependendo do prévio pagamento do prémio;
e O contrato tem a duragdo de um ano, prorrogavel por iguais periodos.

Os efeitos do contrato cessam:

e As 24 horas do Ultimo dia do seu prazo;

e Na renovagdo subsequente a data em que a Pessoa Segura, sendo descendente, completar 24 anos ou perca a qualidade de membro
do agregado familiar;

e No vencimento, em caso de denuncia ou falta de pagamento do prémio;

e 30 dias apds o envio da declaragdo de resolugdo do contrato, com justa causa.

Como posso rescindir o contrato?

e O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causa, mediante correio registado. Existindo documentagao
que comprove ou consubstancie a justa causa de resolugdo invocada, devera a mesma ser junta a declaracdo de resolugdo para que esta
seja eficaz.

e N3o havendo justa causa, pode fazer cessar o contrato, nos 30 dias apds a recegdo da Apdlice, desde que o contrato de seguro tenha
uma duragdo igual ou superior a seis meses (direito de livre resolugdo);

« A prorrogacdo do contrato ndo se efetua se qualquer das partes denunciar o contrato com 30 dias de antecedéncia minima em relagao
a data da prorrogagdo ou se o tomador do seguro ndo proceder ao pagamento do prémio.



